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Skolni program proti $ikanovani

Skola mé ze zakona jednozna¢nou odpovédnost za vytvareni a udrzovéni bezpeéného
prostfedi, za ochranu Zaku a jejich zdravi a za predchazeni vzniku jakychkoli forem rizikového
chovani na $kole, tedy i $ikany. Reditel $koly ma zaroveri odpovédnost za zajisténi
bezpecnosti a ochrany zdravi pro své zaméstnance, tedy také za prevenci Sikany zamérené
na ucitele.

1. Charakteristika Sikany

Sikana je agresivni chovéni ze strany Zaka/G v(¢i zakovi nebo skupiné 7aka &i uciteli, které se
v Case opakuje (nikoli nutné) a je zaloZzeno na védomé, zamérné, umysiné a obvykle skryté
snaze ublizit fyzicky, emocionalné, socialné a/nebo v pripadé sikany uditele také
profesionalné. Sikana je déle charakteristickd nepomérem sil, bezmocnosti obéti,
nepfijemnosti Utoku pro obét a samoucelnosti agrese.

Podoby Sikany

e Pfima Sikana muzZe mit podobu fyzickou (napft. biti, plivani, tahani za vlasy), verbalni
(napf. vulgarni naddvky, zranujici komentare k rase, narodnosti, etnicité, ndbozenstvi
nebo sexualité, vyhruzky, nasilné a manipulativni pfikazy); nebo neverbalni (napft.
urazliva gesta a zvuky, zirdni, pouzivani zastrasujicich nebo vyhruznych vyrazi ve
tvari, nebo v feci téla, nic¢eni/schovavani/kradeni véci nebo uéebnich pomucek).

e Nepfima Sikana ma za cil zplsobit emociondlni a psychologické utrpeni a poskodit
socialni status obéti. Tato Sikana je vykondavana zplsobem, kdy Utocnik plsobi bolest
tak, aby to vypadalo, Ze Zadny takovy zamér ve skutec¢nosti nema. Hlavni agresor k
utoku Casto vyuziva prostrednika, neutoci pfimo. Nepfima Sikana je vétSinou
nefyzickd, nicméné v nékterych pripadech muze byt také treti strana manipulovana
do situace, kdy ma zapficinit fyzické ublizeni. Nefyzické formy nepfimé Sikany pak
mohou zahrnovat zamérnou ignoraci nebo izolovani Zaka nebo ucitele rozsifovani
zakernych pomluv a IZi, neopravnéna naréeni ze sexudlniho obtéZovani nebo
nespravedlivého hodnoceni (u uditele), ni¢eni povésti a reputace, ponizovani pred
ostatnimi zaky i pedagogy, neptijemné sexualni provokace.

vevys

e Jednou z nejcastéjSich forem Sikany je také elektronicka Sikana, tj. kybersikana, ktera
muze mit podobu napf. zakladani falesnych profild na jméno zdka ¢i ucitele s
dehonestujicim obsahem, prezentace ponizujicich videi na portdlech, jako je
youtube.com, spoluzaci.cz nebo facebook.com apod., prezentace zranujicich
komentarl na webu, rozesilani vulgarnich nebo vyhruznych koldzi s tvari zdka nebo
ucitele ¢i prislusnikd jeho rodiny, vyhruzné SMS nebo e-maily apod. Oproti Sikané
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tvari v tvar ma kybersikana ze své podstaty mnohem vétsi dosah, ¢imz jesté vice
zhorsuje prozivani obéti. Pokud je obét Sikanovana ve tridé, svédky pomluv, nadavek,
posmivani a ztrapfiovani je max. nékolik desitek lidi. V prosttedi internetu mlze byt
svédkem (ale i itoénikem) stejného chovani i nékolik desitek tisic lidi. Je dllezité pri
feSeni provéfit pripadné souvislosti s klasickou Sikanou. Tedy pokud probiha klasicka
Sikana (napf. nadavky, poniZovani), je nutné zjistit situaci obéti v kyberprostoru. Skola
se kybersikanou zabyva vidy, kdyZ se o ni dozvi. Zakladnim Ukolem je zmapovani
konkrétniho ptipadu.

Hranice, kterd odliSuje Sikanovani od skadleni nebo agrese, byva nékdy nezfetelna. U zakud se
za Sikanovani nepovazuje Skadleni nebo agrese, které nema znaky Sikanovani. Jednim z
rozliSujicich prvkl je schopnost Zaka skadleni opétovat, branit se mu, zastavit ho. Ve chuvili,
kdy se zak Skadleni nebo agresi neumi nebo nemtze branit, citi se bezradny a bezmocny, a
presto skadleni nebo agrese pokracuje, pak toto chovani prerdsta v Sikanu. Podobné, jedna-li
se o Sikanu pedagoga zaky, pak Sikana neni zlobeni a nerespektovani ze strany zakd, které
postrada znaky Sikany. Naopak prerUsta v Sikanu, stava-li se védomym, zadmérnym,
umysinym a citi-li pedagog, Ze neni v jeho moci jej zastavit, citi se bezbranné, ztraci autoritu
a pomeér sil v rolich Zak/zaci x pedagog se obraci.

Vétsina obéti Sikany a jejich svédk( se snazi situaci udrZzet co nejdéle v tajnosti, boji se
nékomu svéfrit. Dlsledkem muiZe byt podcenéni zdvaznosti a rozsahu vyskytu Sikany nebo
obtizné nalezeni utoc¢nika.

Dlavodem nebo obsahem Sikany mUze byt jakdkoli odliSnost Zaka nebo pedagoga, napf.
fyzicka zdatnost, vzhled, hmotnost, barva pleti, télesnd neobratnost, inteligence - snizeni
rozumovych schopnosti, nebo naopak nadani, jazykova/komunikacni bariéra, socio-
ekonomicka odli$nost, psychickd odlinost, specialni vzdéldvaci potteby Zaka apod. Sikana
muze mit také specificky obraz, odehrava-li se ve vztahu k zaklim nebo pedagogliim z dlivodu
etnicity, rasové nebo narodnostni prislusnosti, ndbozenského vyznani nebo viry (¢asto také v
kombinaci s pohlavim napf. muslimské divky, Zidovsti chlapci apod.), sexudlni orientace
(nejcastéji proti homosexudlim) apod.

Kybersikana (UmysIné a opakované ublizovani prostiednictvim digitalnich technologii) —
zaméreno primarné na zaky stredni Skoly:

e Cilem postupu skoly neni hledani vinika za kazdou cenu, ale ochrana ditéte, zajisténi jeho
bezpeci a obnova bezpecného a podplrného klimatu ve tridé a Skole.

e V pripadech, kdy Sikana probiha ve Skole a sou¢asné ma presah do online ¢i mimoskolniho
prostredi, je vhodné tyto projevy vnimat jako propojené jednani.
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e Je nutny postup, ktery je zaloZeny na spolupraci s obéti, ochrané jejiho bezpedi a
dlstojnosti.

» Kyberneticka agrese a kybersikana se v praxi ¢asto prolina s dalSimi formami Sikany a
vztahovych konflikt(.

® Obecné plati, Ze ochrana bezpeci a distojnosti ditéte ma prednost pred hledanim vinika. Je
dllezité, aby Skola spolupracovala se zakonnymi zastupci/rodici a odbornymi institucemi.

* Pokud pedagog zachyti signaly kybernetické agrese, zajisti bezpeci obéti, situaci
nebagatelizuje, zd(irazni Zakovi, Ze dalsi kroky budou feseny v rdmci skoly, ve spolupraci s
rodici, pfipadné dalsimi odbornymi institucemi. Pedagog zajistuje zejména, aby se incident
neresil verfejné pred tfidou nebo spoluzaky, informace byly sdileny pouze v ramci Skolniho
poradenského systému, nedochazelo k sekundarni viktimizaci, napfiklad zesmésfiovanim,
natlakem spoluzakl nebo opakovanym vyptavanim ze strany pedagogu.

e Problém je nutné prokonzultovat s TU, SMP, vychovnym poradcem, vedenim $koly, $kolni
psycholozkou.

e Nutnd spoluprace SMP, VP a TU s odbornikem IT $koly. Pokud ke kybernetické agresi
dochazi prostiednictvim Skolni techniky nebo Skolni sité, mize skola pfijmout kroky jako
omezeni pristupu k siti, zablokovani k u¢tu apod.

e V pripadé, kdy je k Utoku vyuZzivdno osobni zatizeni Zzaka, mlze pedagogicky pracovnik v
odUvodnénych a zavaZnych pripadech zafizeni doasné prevzit, a to za Ucelem ochrany obéti.
e Incident musi byt zdokumentovan.

» Pokud jsou k dispozici, pedagog zajisti uchovani relevantnich digitalnich stop, zejména
zprav, snimkd obrazovky apod. Pedagog neprovadi technické vysetrovani digitalniho
prostiedi, nevyzyva zaky ke sbirani dikaz(, sledovani agresora ani ke vstupu do uzavienych
online skupin. Pokud jsou informace o mozném puvodci jednani dostupné z bézné skolni
praxe (napf. ze sdéleni zaku), pedagog s nimi pracuje v rdmci Skolnich postupt a ve
spolupraci s vedenim skoly, ne formou vlastniho technického Setreni.

e Zaku jsou predany informace, aby neodstrarioval zpravy, fotografie apod., neodpovidal na
utoky, nesifil obsah dal, chdpal, Ze uchovani slouzi k jeho ochrané, nikoli obvifovani,
zesmeésnovani apod.

e Informace jsou sdileny vyhradné s osobami zapojenymi do rfeSeni pfipadu a v rozsahu,
ktery chrani anonymitu obéti, svédk( a dalSich zZak, ktefi se na ozndmeni nebo dokumentaci
incidentu podileli.
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e Zajisténd dokumentace slouZi jako podklad pro vyhodnoceni zavaZznosti situace,
informovani zdkonnych zastupct/rodi¢d, OSPOD nebo Policie CR.

* Tematické okruhy maji v postupu reseni sva specifika. V pripadé kybersikany je nutné
nasledné pracovat s celym tiidnim kolektivem, nejen s obéti a agresorem. Ukolem pedagoga
je vidy ochrana zdka, dokumentace incidentu a spoluprace na dalSim postupu Skoly,
ptipadné zapojeni externich odbornikl. DllezZitd je rovnéz spoluprdce s rodici.

* Reditel koly svolava vychovnou komisi. V pfipadé, Ze rodi¢e odmitaji spolupracovat se
Skolou a odmitaji se zucastriovat vychovnych komisi, vyrozumi Skola OSPOD.

¢ Informovani jsou rodic¢e obéti i rodice kyberagresora, a to individualné, neni mozné
konfrontovat obét a agresora.

* Agresora je nutné potrestat: vylou¢enim nebo podminénym vyloucenim. Rozhodnuti je v
kompetenci reditele Skoly.

* Po celém prosetieni pfipadu je nutné znat konecny verdikt a informace vsech
zainteresovanych instituci a subjektd (rodice).

« Skola ma ohlasovaci povinnost pfi vyskytu Sikany v nasledujicich pfipadech: - vyrozuméni
zakonnych zastupcl vidy, pokud se kybersikana nebo jinad forma kybernetické agrese
odehrava v souvislosti se Skolou, Skolnimi aktivitami nebo vztahy mezi Zaky - vyrozuméni
organu socialné-pravni ochrany déti, pokud je dité vystaveno opakované kybersikané nebo
jiné formé dlouhodobé online agrese, Celi sexualnimu natlaku, vydirani apod., dochazi k
Sifeni intimniho, manipulovaného nebo jinak zavazné zasahujiciho obsahu, pokud se u ditéte
v souvislosti s online prostfedim objevuji projevy sebeposkozujiciho chovani nebo jiné
zavazné rizikové jednani, nebo se dité svym chovanim samo vystavuje vaznému hrozeni -
vyrozuméni Policie CR v ptipadé, Ze jednani naplfiuje znaky prestupku nebo trestného ¢&inu:
vydirani, vyhroZovani, Sifeni pornografického apod. obsahu, nendvistné a predsudecné
utoky, ublizeni na zdravi apod. - informovani ztizovatele skoly v pfipadé zavazné nebo
opakované kybersikany ¢i kybernetické agrese.

2. Bezpecné prostredi ve skole: jak predchazet Sikané

Skola respektuje identitu a individualitu kazdého svého ¢lena, odmita nasili a zneuziti moci v
jakékoli podobé a priznava riziko vyskytu Sikany. Objevi-li se Sikana, pfistupuje Skola k feseni
v€asné a otevrené.

Na vytvareni bezpecného prostredi a predchazeni Sikany se podili cela Skola. StéZejni roli a
zodpovédnost za tuto oblast nese feditel Skoly, jeho role a aktivni pfistup k problematice
predchazeni a feseni Sikany je nenahraditelny.
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Specifickymi otazkami v prevenci a feSeni Sikany se zabyva Skolni metodik prevence,
vychovny poradce a $kolni psycholog (ddle jen SMP, VP a SP). Tyto osoby disponuiji
kompetencemi zejména k Setfeni a feSeni pocatecni Sikany a vyhodnocovani potfeb Skoly ve
vztahu k pokrocilé Sikané.

Skolou jsou nastavena konkrétni a srozumitelna pravidla v chovani ve Skolnim fadu, ktera
jsou specificky vztazena také k projeviim Sikany (je jasné, jaké chovani je povazovano za
dehonestujici a ohroZujici a jak je sankcionovano). Soucasti Skolniho fadu jsou pravidla pro
pouzivani informacnich a komunikacnich technologii, internetu a mobilnich telefond (béhem
vyuéovani, o prestavkach, v prostoru $koly). Viz Skolni fad, kde jsou nastaveny diisledky za
poruseni pravidel u zaku.

Pedagogové a ostatni zaméstnanci Skoly znaji své pravomoci a aplikuji pravidla chovani a
dUsledky za nedodrzZeni jednotné a konzistentné pro viechny Zaky.

Ve tFidé jsou nastavena tfidni pravidla, kterd nenahrazuji ani nezdvojuji Skolni Fad.

Skola ma nastaveny funkéni systém vzajemné komunikace mezi pedagogy o signélech,
vyskytu poruseni pravidel, nebo jinych rizikovych faktorech tak, aby byl pedagog vZdy vcas
informovan o tom, jakd atmosféra je v jeho tfidé. Soucasné ma Skola nastaven pravidelny
monitoring varovnych signalti vyskytu Sikany a vyuziva k nému adekvatni nastroje.

Skolou je zajisténa informovanost viech élenti o tom, co je a co neni Sikanovani, jak se
zachovat ve chvili, kdy je Zak nebo pedagog ohroZovan agresory, a kam se m{iZze obratit o
pomoc.

Zaci, pedagogové i rodice jsou srozumitelnou formou informovani o tom, na koho se maji
obratit a jak a komu je mozné si stéZovat, pokud nejsou spokojeni s postupem pedagoga
nebo Skoly.

Skola méa popséany konkrétni preventivni mechanismy, které pouziva k tomu, aby Sikanu
minimalizovala. U¢elem je riziku G&inné a konkrétné predchazet. Soucasné ma kola popsany
postupy feSeni krizovych situaci pro ptipad, Ze situace Sikany nastala (viz Krizovy plan). Na
zakladé svych zkusenosti Skola tyto plany pravidelné vyhodnocuje a upravuje.

Preventivni mechanismy skoly:

e Skola realizuje specifickou primarni prevenci rizikového chovani (véetné Sikany).

e Skola zajistuje podporu a rozvoj pedagogli v podobé dalsiho vzdélavani; uvadéjicich
ucitel pro zacinajici pedagogy; dostupné intervize a/nebo supervize.
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Plan dalsiho vzdélavani pedagogu zahrnuje skoleni pedagogl a ve zvysené mire
Skolniho metodika prevence a vychovného poradce) a tfidnich uciteld (zejm. v
prevenci Sikanovani, v oblasti komunikace, feseni konflikt(, interakce mezi ucitelem a
zakem, v diagnostice klimatu Skolni tfidy, v ovliviiovani postojl Zak( v pfijimani
rdznosti, v podpore osobnostné-socidlniho rozvoje zaku, v tvorbé pravidel tfidy a
hodnoceni jejich dodrzovani, v evaluaci klimatu tfidy jako vychodiska k planovani
sluzeb Skoly).

Probiha vzdélavani reditele v oblasti pravniho povédomi.

Skola zajistuje pravidelnou realizaci tfidnickych hodin, které by mély 7akiim
poskytnout bezpecény prostor k reflexi vlastni zkusenosti ve Skole, kdy mohou mluvit o
své spokojenosti ve Skole, pocitu bezpeci, vztazich ve Skole a ve tfidé, ucit se

v v v

efektivné resit konfliktni situace atd. Ve tfidach jsou TU nastavena pravidla.
TU, SMP, SP a dal$i pedagogové sleduji vztahy ve tfidach.

Skola spolupracuje s rodi¢i (pfes e-mail, telefonicky, osobné, prostfednictvim tfidnich
schlizek).

Pedagogové si navzajem preddvaji informace.

Skola ma zmapovanou sit pomoci pro ziky i pedagogy ve svém regionu a navazuje s
ni spolupréci (viz MPP). Skola zvefejiiuje tyto kontakty pro Zaky, rodi¢e a pedagogy.

Na $kole plsobi Skolni poradenské pracovisté (SMP, VP, SP), které pracuje s vedenim
Skoly a TU.

Za zaky mluvi s vedenim Skoly Studentsky parlament sloZeny ze zastupca tfid.
Na $kole funguje ochranny rezim — dohledy nad Zaky, Skolni Fad.

Zaci, rodice i pedagogové mGzou vyuzit schranku a e-mail diivéry.

Skola postupuje dle aktualniho poZadavku dle Zékona o ochrané oznamovateld.
Primarni prevence v tfidnich hodinach.

Primarni prevence ve vyuce (v souladu se SVP).

Skola pracuje se specializovanymi zafizenimi, Méstskou policii a Policii CR.

Preventivni opatfeni Skoly sméruji k minimalizaci rizika vyskytu Sikany.
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3. Zakladni postup v feseni Sikany

Skolni $ikanovani ma svdj zakonity vnitini vyvoj. Prvni stadium se v podstaté odehrava v
jakékoli skupiné. Jde o mirné, prevazné psychické formy nasili, kdy jde o odmitani,
nekomunikaci, pomluvy, intriky vici nékterému, zpravidla neoblibenému a nejméné
vlivnému ¢lenu skupiny. Tato situace je jiz zarode¢nou podobou Sikanovani a obsahuje riziko
dalSiho negativniho vyvoje. V dalSim stadiu dochazi ke stupfiovani manipulaci, objevuje se
zprvu ponejvice subtilni fyzickd agrese a ostrakizovany zak slouzi pro odreagovani napéti
skupiny. Treti stadium je uz klicové, kdy se vydéli jadro utocnikd a systematicky zacéne
Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. Nasledné ale dojde k bodu zlomu, kdy se Sikanovani stane
nepsanym zdkonem a cela skupina se stava krutou. V patém stadiu se Sikanovani stane
skupinovym programem.

Pro volbu zpdsobu etfeni a feseni Sikany je zasadni vyhodnoceni zavaznosti situace. Skolni
metodik prevence, vychovny poradce a Skolni psycholog ve spolupraci s tfidnim ucitelem
nejprve posoudi a odhadne zavaznost Sikany.

Je zvaZeno, zda je v kompetenci Skoly Sikanu Setfit a FeSit, nebo zdali pozada o pomoc
zvendi (napt. pedagogicko-psychologickou poradnu, stfedisko vychovné péce, neziskovou
organizaci).

Pedagogové, skolni metodik prevence, vychovny poradce a Skolni psycholog jsou schopni
resit pocatecni Sikanu, tj. prvni, druhé a nékdy i tfeti stadium, kdy jesté nalezneme vhodné
svédky a zaky ochotné spolupracovat na zméné, a kdy jesté ublizovani slabSim neni fizeno
jadrem agresor(. V pripadé potreby se Skola obraci na externi odborniky.

PFi vySetfovani a feSeni pokrocilé Sikany se Skola obrati na externi odborniky na Sikanu, ktefi
jsou vybaveni pro feseni tretiho, ale i ¢tvrtého a patého stadia.

Jeden typ pokrocilé Sikany — vybuch skupinového nasili, tzv. Skolni lyn¢, je vyjimkou. Zde
nelze ¢ekat na odbornika, obéti hrozi tézké poskozeni zdravi, kromé toho pozdéji to jiz nelze
vysetfit. Pfi feSeni by mél byt kladen akcent na to, Ze zak, ktery je obéti Sikany, neni jejim
vinikem a nemél by tedy byt dusledky feseni znevyhodnén. Je dllezité se samotnym Zakem
probrat, co skola m{iZe udélat pro to, aby se zase citil bezpecné.

Po celou dobu feseni $kola zajistuje ochranu informaci a informatord, jasné vyjadfuje
negativni postoj k nasili a ukazuje, Ze je toto téma povazovano za vazné.

Pro napravu situace ve skupiné je potfeba pracovat s celym tridnim kolektivem. Je nezbytné
vyporadat se i s traumaty téch, ktefi prihlizeli, ale nezasahli (mlcici vétsina ¢i mensina).
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Dale se pracuje s agresorem (vedeni k nahledu na vlastni chovani, motivy apod.) i s obéti

Sikany.

Dale jsou predany kontakty rodi¢im na pedagogicko-psychologickou poradnu, stfedisko
vychovné péce nebo jiné odborniky.

Skola eviduje projevy $ikany a dale reviduje preventivni postupy, bezpeénostni a krizové
plany a nastavi takova opatteni, aby branila navratu rizikového chovani.

P¥i feSeni se $kola vyvaruje téchto nevhodnych postupu:

prehlizeni, bagatelizaci agresivniho nebo nasilného chovani
odkazovani na to, aby si obét svoji situaci resila sama, ,postavila se ji“

o

nuceni zak(, aby verejné fekli, co vidéli nebo se verejné ihned na misté omlouvali

o v

vedeni rozhovoru s Zakem o situaci pred ostatnimi zaky, vedeni rozhovor( zaku
zapojenych do Sikany spole¢né

nedostate¢ného vyhodnoceni zavaznosti problému a z toho plynouci volby
neadekvatnich postupl nebo nepfiméreného trestu

emotivniho feseni problému (k feseni problému je tfeba pfistupovat vécné)
agresivniho feseni problému (napt. nasilim)

prilis autoritativniho feseni (napf. zastraSovanim nebo vyhroZzovanim), coz mlze vést
spiSe ke zhorSeni situace, pripadné ke skrytéjSim formdm Sikany, nebo i k jinému
rizikovému jednani

predjimani recidivy utocnika

feSeni i méné zdvainého rizikového chovani v soucinnosti s policii (zbyte¢na
kriminalizace Utocnika)

automatického obvinovani obéti (sekundarni viktimizace)

vyhybani se problematickym aktivitam jako zdrojim budouci Sikany

Ndapravna opatreni:

Skola ma k dispozici pro zastaveni nasili agresor(i ndpravna opatfeni, z nich? néktera

prichazeji pfi Sikanovani v Uvahu:
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vychovna opatfeni: napomenuti a dtka tfidniho ucitele, ditka feditele Skoly;
podminéné vylouceni a vylouceni ze Skoly — v kompetenci reditele skoly;

realizace individualniho vychovného planu agresora;
snizeni zndmky z chovani;
pfevedeni do jiné tridy

vylouceni ze Skoly pfi mimoradné zavazné Sikané a opakované Sikané po rozhodnuti
vychovné komise. PFi vylouceni Zaka se musi postupovat v souladu se zakonem ¢.
561/20004 Sb., predskolnim, zakladnim, stfednim, vyssim odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpis a zakonem ¢. 500/2004 Sb.,
spravni rad;

v extrémnich ptipadech si Ize predstavit potfebu urychlit proces vylouceni zaka proto,
aby se neopakovaly negativni projevy plynouci z pfitomnosti problematického Zaka
ve Skole. Takovd potfeba muze vzniknout zejména v situaci, kdy selZzou vSechna
ostatni opatreni organizacniho, vychovného ¢i kazeriského charakteru. Pro urychleni
procesu vylouceni zaka ze Skoly zejména v jasnych pfipadech, kdy neni pochyb o tom,
Ze jsou pro takovy postup splnény podminky, je mozné uvazovat o vylouceni
odkladného ucinku rozhodnuti o vylouceni zaka ze Skoly podle § 85 spravniho radu.
Takto nabyde rozhodnuti o vylouceni Zaka ze skoly pravni moci jiz doruéenim
Ucastnikovi nebo Ucastnikliim Fizeni a nemusi se ¢ekat na uplynuti Ih(t pro podani
odvoléni, pfipadné na rozhodnuti o odvolani. Zék bude takto vyloucen ze $koly jiz
dnem doruceni rozhodnuti zakovi (v pfipadé, Ze je zak zletily), nebo jeho zdkonnym
zastupcim;

doporuceni rodi¢lim, aby dobrovolné umistili Zadka do pobytového oddéleni stfediska
vychovné péce, pripadné doporuceni realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt zdka v
diagnostickém ustavu;

podani ndvrhu orgdnu socidlné-pravni ochrany déti k zahdjeni prace s rodinou,
pripadné k zahajeni fizeni o nafizeni pfedbézného opatreni ¢i Ustavni vychovy s
naslednym umisténim v diagnostickém ustavu.

Odpovédnost rodi¢a a komunikace $koly s rodici:

Rodic¢ovska odpovédnost zahrnuje povinnosti a prava rodic(, kterd spocivaji v péci o dité,
zahrnujici zejména péci o jeho zdravi, jeho télesny, citovy, rozumovy a mravni vyvoj.
Rodic¢ovskou odpovédnost tykajici se osoby ditéte vykonavaji rodice zplsobem a v mire
odpovidajici stupni vyvoje ditéte. Rodi¢e maji rozhodujici ulohu ve vychové ditéte. Dokud se
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dité nestane svépravnym, maji rodice pravo usmérnovat své dité vychovnymi opatfenimi, jak
to odpovida jeho rozvijejicim se schopnostem, véetné omezeni sledujicich ochranu moralky,
zdravi a prav ditéte, jakoz i prav jinych osob a vefejného poradku. Rodice pak maji byt
vsestranné prikladem svym détem, zejména pokud se jedna o zplsob Zivota a chovani v
rodiné. Skola informuje rodi¢e o programu proti $ikanovani. Kdy? rodice pfijdou 7adat o
pomoc ohledné Sikany svého ditéte — nereaguje pedagog obranné a nedlvéfivé. Nevyjadfuje
pochybnosti, nechdpe prosbu rodicl jako stiznost. Nezlehcuje situaci tvrzenim, Ze jejich dité
provokovalo, nebo Ze se jednalo jenom o skadleni atd. Je nutné rodice v klidu vyslechnout,
nechat vymluvit, nepoucovat, aktivné naslouchat. Je potieba se umét doptat na dllezité
informace. Podezieni nebo tvrzeni rodicu, Ze je jejich dité Sikanovano, se nesmi nikdy
podcenit. Skola nezve rodi¢e protagonist( $ikany do $koly, kdy? jesté Sikana neni vy3etfena.
Rozhovor s rodici obéti probihd individualné. U pocatecni Sikany, ktera se da vysetfit béhem
jednoho nebo dvou dn(, obvykle probé&hne a? po jejim vysetieni. Ukolem je rodice
informovat o zjiSténich a zadvérech skoly a domluvit se na dalSich opatfenich. Nékdy je
uZite¢né pripravit rodice obéti i na tfidni schizku, kde bude podéana informace o reseni
Sikany. Vaznou chybou je neinformovani rodi¢u o feseni Sikany. Chybou je taktéz
nepfipravena tridni schlizka a opakované reseni Sikany s rodici, coz vede k eskalaci
destruktivnich proces( a negativnich emoci. Ve vSech pfipadech je potieba informovat
rodice, Ze ve tfidé byla Sikana a skola ji feSila. U pocatecni Sikany zpravidla staci podat
informaci na pravidelné schiizce, u pokrocilé Sikany je na misté svolat schiizku mimoradnou.
Vidy je dulezité, aby byl na schlizce pfitomny Skolni metodik prevence, vychovny poradce,
pfip. Skolni psycholog a externi pracovnik.

Vysetrovani pocatecni Sikany:

e Osituaci je vyrozuméno vedeni Skoly.

e TU, SMP, vychovny poradce, $kolni psycholog, pfipadné dalsi pedagogicky pracovnik
vede rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani upozornili (informatory) a s obétmi.

e Je nutné nalezeni vhodnych svédk, se kterymi se rovnéz vede rozhovor, individudlni
nebo konfrontacni. Nesmi ale dojit ke konfrontaci obéti a agresor(. Ze vSech vyslecht
je potizen zapis, ktery podepisi vSichni zdcastnéni. Obétem je zajisSténa ochrana.

e TU, SMP, vychovny poradce, $kolni psycholog, pfipadné dalsi pedagogicky pracovnik
vedou rozhovor s agresory, individualni ¢i konfrontacni.

e Po skonceni vSech dil¢ich rozhovort, svolava reditel skoly vychovnou komisi, pokud
uzna za vhodné, prizve k jednani i metodika PPP a pozdda o odbornou pomoc.
Komise se Géastni TU, SMP, vychovny poradce, $kolni psycholog, popf. dalsi
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pedagogicti pracovnici Skoly. Rozhodnou o feSeni situace a sankcich. Jednani se
Ucastni i zdk — agresor a jeho rodice, je jim oznameno vychovné opatreni. Potrestani
agresoru je individudlni. O sankci rozhodne reditel skoly.

e Probéhne tfidnicka hodina, kde je ozndmeno potrestani agresor( a reseni situace.

e Individualné pak probéhne rozhovor s pozvanymi rodici obéti, jsou informovani o
zavérech $koly. Skola se s rodi¢i domluvi na dalsich opatfenich.

e Probéhne tridni schlzka, kde je rodi¢lim ozndmena situace a zpUsob feseni.

e Se tfidou, kde k $ikané doslo, je tieba nadale pracovat. SMP, SP zajisti program. Trida
je soustavné sledovana.

Vysetfovani pokrocilé Sikany s neobvyklou formou — vybuch skupinového nasili vaéi obéti,
tzv. tfidniho lyncovani:

e Prekondni Soku pracovnika Skoly a bezprostiedni zachrana obéti. Pracovnik Skoly
musi obéti poskytnout nejnutnéjsi pomoc a ochranu. Je nutné zastavit skupinové
nasili.

e Dale je potfeba shromazdit dalsi pracovniky skoly a tfidu nechat pod dozorem
nékolika lidi, je primarné nutné, zabrdnit domluvé agresor( na kfivé vypovédi. Je
informovano vedeni skoly. Probiha pokracujici pomoc obéti (pfivolani [ékare).
Paralelné — ozndmeni na Policii CR, navéazani kontaktu se SMP, VP, SP a poskytnuta
informace rodi¢iim.

e Privoland Policie CR vede vysetiovani, je tieba dbat pokynd Policie CR, co délat do
jejich prijezdu.
e Je tfeba spolupracovat s pedagogicko — psychologickou poradnou, stfediskem

vychovné péce, organem socialné pravni ochrany ditéte.

e Agresoru je tfeba zprostredkovat péci pedagogicko — psychologické poradny,
stfediska vychovné péce nebo jinych odbornika.

e Reditel 8koly svolava vychovnou komisi. Vychovné komise probihaji individudlng, neni
mozné konfrontovat obét a agresora.

e Agresoru je nutné udélit vychovné opatreni: podminéné vyloucéeni a vylouceni ze
studia na SOS; snizeni zndmky z chovani; pfevedeni do jiné tiidy. O sankci rozhodne
reditel Skoly.

11
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e Je nutné, aby rodice se Skolou spolupracovali, pokud odmitaji, Skola Zadd o pomoc
OSPOD.

e Situaci ve skupiné je potieba napravit: reditel Skoly poda nadvrh organu socidlné
pravni ochrany ditéte k zahajeni prace s rodinou, pfipadné k zahdjeni fizeni o nafizeni
predbéZného opatieni ¢i Ustavni vychovy s ndslednym umisténim v diagnostickém
ustavu.

Skola mé ze zakona jednozna¢nou odpovédnost za vytvareni a udrzovéni bezpeéného
prostfedi, za ochranu Zaku a jejich zdravi a za predchazeni vzniku jakychkoli forem rizikového
chovani na $kole, tedy i $ikany. Reditel $koly ma zaroveri odpovédnost za zajisténi
bezpecnosti a ochrany zdravi pro své zaméstnance, tedy také za prevenci Sikany zamérené
na ucitele.

4. Sikana zamérena na ucitele: jak ji predchazet a jak ji Fesit

Sikana zaméfena na uditele ze strany 7akd je celostni a multidimenzionalni problém, ktery se
tyka vSech clen( Skoly. Neni pouze vysledkem osobnostnich charakteristik ucitele nebo jeho
socidlnich ¢i pedagogickych kompetenci. Neni v Zzadném pfipadé povazovana za individudlni
zalezitost konkrétniho pedagoga, kterou by si mél vyresit sam. Odpovédnost za prevenci a
reSeni Sikany nese vedeni Skoly, potazmo také zfizovatel.

Sikana zaméfena na ucitele je specifickd tim, Ze dojde k naruseni jasné definovanych roli
(ucitel x zak) a Zzak/student se dostane do pozice vétsi moci neZ pedagog, bez ohledu na
formalné vyssi moc a autoritu ucitele. Tato forma Sikany je tedy charakteristicka tim, Ze
strana s nizSim statusem a nizsi mirou formalné pfidélené moci ubliZuje strané s vyssim
statusem a formalni autoritou.

Sikana zamérena na uditele se nejéastéji odehrava ve $kole — ve tiidach a na chodbach,
nicméné maze se odehravat také mimo Skolu ve vefejnych prostorach, v misté bydlisté
pedagoga nebo v kyberprostoru.

Je zapotfebi mit na paméti, Ze Sikanou muZe trpét i vysoce zkuseny a kompetentni
pedagog, ktery dobfe zna sv(ij predmét, ovlada tfidni management a md dobré pedagogické
schopnosti. Ani takovy pedagog nemusi disponovat kapacitou zamezit nékterym Sikanujicim
projevim vici sobé. Pedagog mlze vnimat situaci, kdy je Sikanovan Zaky, jako stigma a
pocituje stud a selhani, coZz mu zaroven ¢asto brani vyhledat pomoc u kolegt, vedeni skoly
nebo ve svém okoli.

Agresivni chovani s cilem ubliZit uciteli ze strany vedeni (nejcastéji jako bossing), kolegl
(nejcastéji jako mobbing), podrizenych kolegl (nejcastéji jako staffing), nebo Sikana ze strany
zakonnych zastupcll/ rodi¢l zaka. Tyto formy Sikany patfi do pracovnépravni problematiky a

12



OA
vos
BRNO

postupy feSeni vymezuje zakonik prace, pfipadné trestni zakonik ¢i ob¢ansky zakonik. Jejich
vyskyt vSak zvySuje pravdépodobnost pro vyskyt Sikany mezi Zdky a také Sikany zamérené na

Pravdépodobnost vyskytu Sikany zamérené na ucitele sniZuje:

Prevence stoji na celoSkolnim pfistupu, ktery akcentuje dobré socidlni klima,
pripousti riziko vyskytu Sikany ucitele ve Skole, oteviené takové chovani odmitd a
realizuje prevenci pripadné intervenci, pokud k vyskytu dojde. Uvédoméni si rizika a
jeho deklarace mize vyznamné snizit rozvoj Sikany.

Vedeni skoly vyjadfuje pedagoglim podporu, ocenuje jejich praci, vytvari atmosféru
dvéry, podporuje spolupraci v pedagogickém sboru a zastava nekonfliktni zplisob
feSeni problém.

Skola mé jasné stanoveny zpiisob, jakym maji pedagogové podezieni na sikanu své
osoby nebo kolegy, nebo oznameni o Sikané podat, komu a jak s tim bude
nakladano.

Pedagog nastavuje a uplatfiuje jasna pravidla ve tfidé; na konflikt nebo
nerespektovani reaguje vcas, pracuje s pravidly v chovani a pouZiva stanovené
dUsledky jejich nerespektovani konzistentné; vyhyba se reseni konfliktu a konfrontaci
ze strany zaka pred celou tfidou, usmérnuje feseni na individudIni konzultaci; vyhyba
se konfrontacnimu ténu.

Pedagog posiluje zapojeni zakd/studentl do vyuky, dava jim na vybér, ¢ini dkoly a
vyuku pro zaky/studenty zajimavymi, propojuje vyuku s béZnym Zivotem a potfebami
zaku; jeho vyklad a ocekavani jsou pro zaky srozumitelné, odpovidaji obtiznosti,
kterou mohou zvladnout apod.

Ocekava uspéch u vsech 7akl a podporuje je, dava zakiim zpétnou vazbu k tomu, co
udélali dobre, stavi na silnych strankdch zaka.

Nezpusobuje ponizeni nebo zesmésnéni zaka pred tfidou; pfi hodnoceni zdka
zachovava jeho dastojnost.

VSima si zmén v naladé, emocich a v chovani zakd a v¢as na né reaguje.

Problémy nefesi sam, ale ve spolupraci se skolnim poradenskym pracovistém,
pripadné s vedenim Skoly.

Vsima si prosocialniho a kooperativniho chovani Zzakd a ocenuje je; podporuje
kooperaci mezi zaky a prostredim, kde se kazdy zak/student citi pFijaty.
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Je dulezité respektovat tyto zasady:

Pedagog, ktery Celi Sikané ze strany Zaka{, je v dané situaci v pozici obéti, ktera by
neméla zUstdvat v situaci sama, ale méla by vyhledat pomoc ostatnich. Nelze
oCekavat, Ze situaci, kterou Ize klasifikovat jako Sikanu, vyresi pedagog v pozici obéti
sam. Proto je zapotrebi, aby tuto skutecnost Skola neocekdvala a nevyzadovala.
Naopak je zapotiebi, aby podporovala své pedagogy k vyhledani pomoci, zajistila
bezpeci pro pedagoga a fesila vzniklou situaci se Zaky, rodici a ostatnimi pedagogy.

Skola ma pfipraveny Krizovy plan, ve kterém bude specifikovano, jak se v situaci
naplnéni tohoto rizika zachova, jakou roli a moZnosti feseni krizové situace ma sam
pedagog, jakou roli vedeni skoly, skolni poradenské pracovisté apod. Plan rovnéz
zahrnuje pokyny pro zajisténi bezpeci pro ohroZzeného pedagoga a zaky.

V pripadé bezprostfedniho ohrozeni pedagoga zakem/zaky se pedagog fidi Krizovym
pldnem Skoly. Pokud je tento plan nedostatecny, zajisti si pedagog pro sebe bezpedi
(odejde ze tridy, pfivold si pomoc apod.) a pozada o spolupraci jiného kolegu nebo
vedeni Skoly pro zajisténi dohledu ve tfidé, pripadné izolaci agresora a zajisténi
bezpecdi pro ostatni zZaky ve tfidé vyzaduje-li to situace.

Je zapotrebi, aby pedagog sam, jeho kolegové i vedeni skoly porozuméli tomu, Ze
pedagog byl vystaven traumatickému zazitku. Tento zazitek mize byt bolestnym i pro
svédky (kolegy nebo zaky ve tfidé). Je proto zapotrebi dovolit si ¢as na zpracovani
Soku, neobvinovat se, vyhledat si pro sebe socidlni podporu od koleg(, pratel, rodiny,
monitorovat u sebe znaky stresu, které se mohou objevit i pozdéji (napt. problémy se
spankem, pozornosti, Uzkosti, zvySena citlivost, nechut k jidlu nebo naopak) a
pripadné vyhledat pro sebe odbornou pomoc.

Sikana pedagoga byva ¢asto spojena s Sikanou mezi z4ky. Skola zajisti posouzeni
socialnich vztahu ve tfidé a na zakladé vysledkd nastavi odpovidajici feseni.

Pro tfidu, ve které se Sikana odehravala, zajisti Skola intervenéni program k reseni
Sikany za ucelem znovunastoleni bezpeci ve tfidé (jedna se o program selektivni nebo
indikované primarni prevence, nikoli vieobecné prevence).

Stejné jako u Sikany mezi Zaky i zde je potreba, aby po takové situaci Skola revidovala
mechanismy a postupy (krizovy plan), aby bylo zifejmé, jak zachazet s pfipadnymi
podobnymi situacemi v budoucnu.

V pripadé, Ze je pedagog nespokojeny s fesenim situace ze strany vedeni Skoly, mlze
se obratit na pfislusny inspektorat prace.
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5. Pravni odpovédnost Skoly

Skola ma odpovédnost za 7aky. V souladu s ustanovenim § 29 zakona €. 561/2004 Sb., o
predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$sim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve
znéni pozdéjsich predpisu, jsou Skoly a Skolska zafizeni povinny zajistovat bezpecnost a
ochranu zdravi déti, zak( a studentl v prabéhu vsech vzdéldvacich a souvisejicich aktivit a
soucasné vytvaret podminky pro jejich zdravy vyvoj a pro predchazeni vzniku rizikového
chovani. Z tohoto dlivodu pedagog musi Sikanovani mezi zaky neprodlené resit a kazdé jeho
obéti poskytnout okamzitou pomoc.

Podle vyhlasky ¢. 263/2007 Sb., kterou se stanovi pracovni fad pro zaméstnance kol a
Skolnich zafizeni zfizenych Ministerstvem Skolstvi, mladeZe a télovychovy, krajem, obci nebo
dobrovolnym svazkem obci, odpovidd i za Skodu zplUsobenou zakiim v dobé vykondavani
pfechodného dohledu, tj. pfi vyu€ovani a v pfimé souvislosti s nim.

Reditel $koly nese také odpovédnost za zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pro své
zaméstnance dle § 101 a § 102 zdkona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich
predpisQ.

Skola ma ohlasovaci povinnost p¥i vyskytu Sikany v nasledujicich p¥ipadech:

e Dojde-li k Sikané v pribéhu vyucovani, s nim souvisejicich ¢innosti anebo poskytovani
Skolskych sluzeb, ma Skola povinnost tuto skute¢nost oznamit zakonnému zastupci/
rodici jak zZaka, ktery byl dto¢nikem, tak Zaka, ktery byl obéti. Tato povinnost vyplyva
ze Skolského zakona.

e Skola ohladuje organu socialné-pravni ochrany déti takové skute¢nosti, které
nasvédcuji tomu, Ze dité je v ohrozeni bud' proto, Ze ho ohrozuje nékdo jiny, nebo
proto, Ze se ohrozZuje svym chovanim samo. Situace ohroZeni ditéte pfitom musi trvat
po takovou dobu nebo nabyvat takové intenzity, Ze nepfiznivé ovliviuje vyvoj ditéte
anebo je nebo mzZe byt pfi¢inou nepfiznivého vyvoje ditéte (viz § 6, 7 a 10 zédkona €.
359/1999 Sh., o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpisu); v
pripadeé Sikany se jedna o vSechny pfipady, které Skola oznamila policejnimu organu
nebo statnimu zastupci a dale pripady, které sice vySe uvedenym nebyly oznameny,
avsak které jsou svou povahou velmi zavazné a nasvédcuji tomu, Ze dité se nachazi v
nepfiznivé socidlni situaci, jelikoz jeho pfirozené prostiedi nedokaze dostateénym
zpusobem naplriovat své funkce pfi zajistovani pfimérené ochrany priznivého vyvoje
ditéte.

e OSPOD vstupuje do reseni téch pripadl agresivniho chovani ditéte ve skole, v nichz
jsou tyto projevy pouze sekundarnim dlsledkem nepfiznivé socidlni situace ditéte a
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jeho rodiny a v nichZ je tfeba ditéti a jeho rodiné zprostfedkovat a zajistit odpovidajici
pomoc a podporu prostiednictvim nastrojli socidlni prace. Zakladnimi nastroji prace
OSPOD je vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny a individualni planovani
koordinované intervence.

Dals$im vyznamnym nastrojem OSPOD pro feSeni nepfiznivé socialni situace ditéte a
jeho rodiny jsou pripadové konference, tj. pfipadova setkani téch osob, které mohou
ditéti a jeho rodiné poskytnout odpovidajici pomoc a podporu, které stavi dité a jeho
rodinu do centra feSeni jejich situace a které vychazi z principu partnerstvi a
spoluprace, jakoZ i z principu dlivérnosti, diskrétnosti a bezpecného prostoru pro
vzajemné sdileni informaci. Pfipadova konference je nastrojem pripadové prace (tzv.
case managementu), coz determinuje pravidla, ktera je tfeba v jejim ramci
respektovat. Vymezeni okruhu zicastnénych osob je plné v kompetenci socidlniho
pracovnika, ktery bude vychazet z predmétu pripadové konference. Zastupce Skoly
mUze byt na pfipadovou konferenci pfizvan, pokud on sam jako fyzicka osoba, s
ohledem na vyznam, ktery zastava ve vztahové siti ditéte, ¢i Skola jako instituce
mohou s ohledem na konkrétni okolnosti pfipadu prispét k reseni situace ditéte a
jeho rodiny. Pokud je zastupce Skoly na konferenci Gcasten, pak je ze zdkona vazan
zachovavanim micenlivosti. Informace, které se na konferenci dozvi, jim nesmi byt
nikam preneseny, ani do prostoru skoly. Pokud jednim z vystup( pripadové
konference bude pfijeti konkrétniho opatfeni za Uéelem Upravy podminek ve skolnim
prostredi, je tfeba postupovat v souladu se skolskym zakonem. Neni pfitom nezbytné
na pGdé skoly sdélovat, Ze konkrétni opatfeni je pfijimano jako jeden z vystupl
pfipadové konference, a to z dlivodu ochrany ditéte pred pfipadnou stigmatizaci. Je
tfeba zdlraznit, Ze nastroj pripadovych konferenci neni vyluénym néastrojem OSPOD
pti poskytovani socidlné-pravni ochrany déti, ale mize byt vyuzit i Skolou bez
nutnosti Ucasti OSPOD jako nastroj pripadové prace pfi feseni situace ve tridé ci
Skole, v nizZ je tfeba uskutecnit setkani vice osob a koordinovat jejich dalsi postupy.

Dojde-li v souvislosti se Sikanou k jednani, které by mohlo naplfovat znaky pfestupku
nebo trestného ¢&inu, obraci se $kola na Policii CR. Trestni ozndmeni je mozné podat
také na statni zastupitelstvi. Tuto skutecnost oznami reditel Skoly nebo jind povérena
osoba jakoukoliv formou (pisemné, telefonicky, osobné&) na Policii CR, v idedlnim
pripadé primo specialistovi na problematiku mladeze Sluzby kriminalni policie a
vysetiovani, jinak na nejbliz$im obvodnim oddéleni Policie CR. V takovém pt¥ipadé
vystupuje tato osoba jako oznamovatel a ma pravo na vyrozuméni do jednoho
mésice od podani ozndmeni. Ozndmeni muze podat také zakonny zdstupce ditéte.
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6. Trestné-pravni hledisko Sikany

V zakoné ¢. 40/2009 Sb, trestni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,trestni
zakonik”) ani v jiném zakoné neni Sikana sama o sobé definovdna jako trestny ¢in nebo
prestupek, presto Sikana mdZe svym charakterem napliiovat znaky nékterého z prestupku
¢i trestnych ¢ind.

Protipravni jednani s prvky Sikany muze byt kvalifikovano jako prestupek dle zdkona cislo
200/1990 Sb., o prestupcich, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,zakon o prestupcich”).
Nejcastéji se bude jednat o prestupky proti obanskému souziti dle ustanoveni § 49 odst. 1
zakona o prestupcich (napt. ubliZzeni na cti, vyhroZovani Ujmou na zdravi atd.). Za prestupek
je odpovédnd osoba starsi 15 let.

vewvys

trestnych ¢inli: proti zdravi: § 145 Tézké ubliZzeni na zdravi; § 146 UbliZzeni na zdravi; proti
svobodé a pravim na ochranu osobnosti, soukromi a listovniho tajemstvi: § 171 Omezovani
osobni svobody; § 173 Loupe?; § 175 Vydirani; § 177 Utisk; dale pak trestnych ¢&ind proti
lidské dlstojnosti v sexudlni oblasti: § 185 Znasilnéni; § 186 Sexualni natlak; § 187 Pohlavni
zneuziti; § 191 Sifeni pornografie; § 192 Vyroba a jiné nakladani s détskou pornografii;
trestnych ¢inG proti majetku: § 205 Kradez; § 228 Poskozeni cizi véci; konecné se mlze
jednat i o trestné Ciny narusujici souziti lidi: § 353 Nebezpecné vyhrozovani; § 354
Nebezpecné prondsledovani.

Je-li sSikana motivovana davody, jako jsou zdravotni postiZeni, etnicita, naboZenstvi a
podobné, a spliuje-li znaky podle ptislusnych nize uvedenych ustanoveni trestniho zakoniku,
Ize v urcitych pfipadech uvazovat také o trestném cinu hanobeni naroda, rasy, etnické nebo
jiné skupiny osob, pfipadné i podnécovani nenavisti vici skupiné osob nebo k omezovani
jejich prav a svobod (§ 355, resp. 356 trestniho zakoniku). Takovyto motiv mUZe rovnéz u
nékterych vySe uvedenych trestnych ¢inll podminfiovat uziti prisnéjsi klasifikace, tedy
moznost udéleni vyssiho trestu.

Kybersikana obdobné jako skolni Sikana sice neni sama o sobé trestnym Cinem ani
prestupkem, ale jeji projevy mohou naplfiovat skutkovou podstatu napf. téchto trestnych
¢inG:

e nebezpecné prondsledovani (tzv. stalking, § 354 trestniho zakoniku) — napf.
dlouhodobé opakované pokusy kontaktovat véemi dostupnymi prostfedky obét,
kterd proto pocituje diivodné obavy o Zivot nebo zdravi své ¢i svych blizkych; Gc¢ast na
sebevrazdé (§ 144 trestniho zakoniku) — napf. zaslani SMS obéti s umyslem primét ji k
sebevrazdé, kterou skutecné spacha ¢i se o ni pokusi; poruseni tajemstvi
dopravovanych zprdv (§ 182 trestniho zadkoniku) — napf. poruseni tajemstvi listin a
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jinych dokumentd uchovdvanych v soukromi (§ 183 trestniho zakoniku), napf.
zverejnéni fotografii z telefonu obéti; pomluva (§ 184 trestniho zakoniku) — napf.
vytvoreni webovych stranek, které nepravdivé zesmésnuji obét; sifeni pornografie
dle § 191 trestniho zakoniku (viz sexting); vyroba a jiné nakladani s détskou
pornografii (ditétem se rozumi osoba mladsi 18 let) dle § 192 trestniho zakoniku (viz
sexting).

Trestni odpovédnost

Ve smyslu zdkona ¢. 218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeze za protipravni ¢iny a o soudnictvi
ve vécech mladeZe a 0 zméné nékterych zakon( (zdkon o soudnictvi ve vécech mladeze), ve
znéni pozdéjsich predpisq, je trestné odpovédnou osoba starsi 15 let, kterd je dostatecné
rozumové a mravné vyspéla. Pro ucely zdkona o soudnictvi ve vécech mladeze se pak takovy
trestny ¢in oznacuje jako provinéni. V pripadé jedndani vykazujiciho znaky trestného ¢inu,
kterého se dopustilo dité mladsi 15 let, se hovofi o €inu jinak trestném. | kdyzZ dité mladsi 15
let neni trestné odpovédné, mohou mu byt dle tohoto zakona soudem pro mladez ulozena
opatieni potfebna k jeho napravé. Cinu jinak trestného se mlze dopustit téz mladistvy
(osoba starsi 15 a mladsi 18 let, ktera je trestné odpovédna), ktery v dobé spdchani ¢inu
nedosahl takové rozumové a mravni vyspélosti, aby mohl rozpoznat protipravnost ¢inu nebo
ovladnout své jednani.

Povinnost prekazit a oznamit trestné Ciny uvedené v trestnim zakoniku

PrestozZe Sikana neni sama o sobé definovana jako trestny Cin nebo prestupek, mize svym
charakterem naplfiovat znaky protipravniho jednani na drovni pfestupku nebo trestného
¢inu. Trestni zakonik zakladd v urcitych pripadech povinnost nékterym ¢inim zabranit, a jiné
zminénym organim ohlasit. Smyslem ustanoveni o trestnosti neprekazeni trestnému ¢inu je
zabrdnit spachani nékterych zavaznych ¢inl a tim chranit spole¢nost pred jejich disledky. S
ucinnosti od 1. 12. 2016 se rovnéz nize popsanych trestnych ¢ind bude moci dopustit i sama
Skola jako pravnicka osoba, kdyby napfiklad umysiné zatajovala, Ze u nich uvedenym
trestnym ¢inlim dochazi.

Povinnost prekazit pachani nebo spachani trestného ¢inu (§ 367 trestniho zakoniku): kdo se
dozvi, Ze jiny pfipravuje nebo pacha trestné Ciny v tomto ustanoveni vyjmenované, ma
povinnost spachani nebo dokonceni takového Cinu prekazit. Jestlize to neudéla a nebranily
mu v tom okolnosti v tomto ustanoveni vyjmenované, sam spdachal trestny ¢in neprekazeni
trestného cinu a vystavuje se tim trestnimu postihu. Pfekazit trestny €in Ize i jeho v€asnym
oznamenim statnimu zastupci nebo policejnimu organu. V pripadé Sikany by se mohlo
jednat napfiklad o ndasledujici trestné Ciny: vrazdy (§ 140), zabiti (§ 141), tézkého ublizeni na
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zdravi (§ 145), zbaveni osobni svobody (§ 170), loupeze (§ 173), vydiradni (§ 175), znasilnéni
(§ 185), pohlavniho zneuziti (§ 187), kradeze (§ 205).

Neoznameni trestného €inu (§ 368 trestniho zakoniku): kdo se dozvi, Ze jiny spachal trestné
¢iny v tomto ustanoveni vyjmenované, je povinen to bez odkladu oznamit statnimu zastupci
nebo policejnimu organu. Jestlize to neudéld a nebranily mu v tom okolnosti vtomto
ustanoveni vyjmenované, sdm spachal trestny ¢in neozndmeni trestného ¢inu a vystavuje se
tim trestnimu postihu. V pfipadé Sikany by se mohlo jednat napfiklad o nasledujici trestné
¢iny: vrazdy (§ 140), tézkého ublizeni na zdravi (§ 145), zbaveni osobni svobody (§ 170).

V uvedenych pfipadech ma kazdy povinnost vyjmenované jednani bud’ piekazit, anebo o
ném informovat statniho zastupce nebo policejni organ. V ostatnich pripadech povinnost ze
zakona sice nevznikla, ale to neznamend, Ze oznamovat nelze (nendsleduje sankce za
neoznameni). Zaroven je vsak tfeba mit na paméti, Zze UmyslIné IZivé obvinéni jiného ze
spachani trestného ¢inu mGze samo predstavovat trestny ¢in kfivého obvinéni (§ 345).
Pravnické osoby vykonavaijici ¢innost Skol, jako poskytovatelé verejné sluzby, by mély u
kazdého protipravniho jednani spachaného v jejich jurisdikci, které naplfiuje znaky trestného
¢inu, tyto skute¢nosti oznamovat, a to zejména proto, Ze pfijemci jejich sluzeb jsou Zaci,
které ve vétsiné pfipad({i nemohou sva prava ucinné vymahat a jsou proto odkazani na
pomoc druhych (viz odst. 3, bod 3).

PFi oznamovani a zjistovani informaci je zapottfebi mit na paméti presumpci neviny, tedy
dokud pravomocnym odsuzujicim rozsudkem soudu neni vina vyslovena, nelze na toho, proti
némuz se vede trestni fizeni, hledét jako by byl vinen.

7. Podavani podnétd, stiznosti a oznameni

Skola stanovila jasny a jednoznaény postup pro pfijem podnét(l a stiznosti ze strany
zaméstnanc(, zakd a zakonnych zastupcl/ rodich. A to i anonymné. Takovy postup jasné
deklaruje:

e kam a jak podnét Ci stiznost podat;
e jak bude s podnétem i stiznosti naloZzeno — kde, kdy a jakym zplGsobem;
e jak postupovat v pfipadé nespokojenosti s vyporadanim.

V pripadech podezieni nebo jiz prokazatelnych projeva Sikany, které nejsou bezodkladné a
uspokojivé feseny v pravomoci pedagogickych pracovnikl véetné skolniho metodika
prevence ¢i vychovného poradce, je nutné se obratit na feditele prislusné Skoly nebo
Skolského zafizeni. Pokud se vSak projevi necinnost i ze strany feditele a postup Skoly v
reSeni Sikany je nedostatecny, je mozné jednat v této zalezitosti se zfizovatelem skoly nebo
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podat stiznost nebo oznameni Ceské $kolni inspekci (dale jen ,,CSI1“). Stiznost nebo ozndmen
podané pisemné, osobné nebo v elektronické podobé se pfijimaji na vech pracovistich CSI.
V pfipadé, Ze stéZovatel pozadd o utajeni své totoznosti, zaru¢uje CSI anonymitu pfi
proSetiovani. Je vsak dllezité, aby ve stiznosti byly popsany vSsechny podstatné okolnosti,
véetné identifikace Skoly.

Stiznost nebo oznameni je mozné adresovat pfislusnému inspektoratu CSI i na ustredi, tzn.
na adresu: Frani Sramka 37, 150 21 Praha 5, resp. elektronicky na adresu posta@csicr.cz. Pfi
Setieni zfizovatelem a CSI byva do tymu zafazen specialista na fedeni Sikany. Soucasné je
mozné stiznost podavat Skolskému ombudsmanovi (ombudsman@msmt.cz), vefejnému
ochranci prav (podatelna@ochrance.cz) a na pfislusné statni zastupitelstvi. V pripadé, ze
stiznost ¢i ozndmeni zasahuje oblast pracovné-prdvnich vztahu, je mozné se obratit na
prislusny inspektorat prace. Dalsi moznosti je pak feseni sporu podanim zaloby na ochranu
osobnosti nebo pomoci antidiskriminacniho zdkona u soudu.

dle Metodického pokynu ministryné skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a feseni
Sikany ve Skolach a skolskych zafizenich (€.j. MSMT-21149/2016) a Metodické doporuceni
k primarni prevenci rizikového chovani u déti a mladeze (Dokument MSMT &.j.:
21291/2010-28) s aktudalnimi pfilohami zpracovala Mgr. Martina Subova
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Priloha

Stadia Sikanovani:

Prvni stadium: Zrod ostrakismu

Jde o mirné, prevaziné psychické formy nasili, kdy se okrajovy ¢len skupiny neciti dobte. Je
neobliben a neni uzndvan. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvaji ho,
spradaji proti nému intriky, délaji na jeho ucet ,drobné” legracky apod. Tato situace je jiz
zarodecnou podobou Sikanovani a obsahuje riziko dal$iho negativniho vyvoje.

Druhé stadium: Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace

V zatéZzovych situacich (coz mlze byt i Skolou vytvarené konkurencni prostredi), kdy ve
skupiné stoupd napéti, zacnou ostrakizovani Zaci slouzit jako hromosvod. SpoluZzéci si na nich
odreagovdavaji nepfijemné pocity, napfiklad z ocekavané tézké pisemné prace, z konfliktu s
ucitelem nebo prosté jen z toho, Ze chozeni do $koly je obtéZuje. Manipulace se pfitvrzuje a
objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzickd agrese. Stupriovani agrese mize byt dano také
nefeSenim predchozi situace.

Treti stadium (klicovy moment): Vytvoreni jadra

Vytvari se skupina agresor(, uderné jadro. Tito Sifitelé ,viru“ za¢nou spolupracovat a
systematicky, nikoliv jiz pouze nahodné, Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. V poéatku se stavaji
jejich obétmi ti, ktefi jsou uz osvédéenym objektem ostrakizovani. Ttida vi, o koho jde. Jde o
Zaky, ktefi jsou v hierarchii nejnize, tedy ti ,slabi“. VétSinou plati mezi ostatnimi Zaky nazor -
,radéji on, nez ja“.

Ctvrté stadium: Vétsina pfijima normy

Normy agresoru jsou pfrijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem. V této dobé ziskava
neformalni tlak ke konformité novou dynamiku a malokdo se mu dokaze postavit. Plati ,,Bud’
jsi s nami, nebo proti nam.”“ U ¢lend ,,virem“ premozené skupiny dochazi k vytvoreni jakési
alternativni identity, ktera je zcela poplatna vidctim. | mirni a ukaznéni Zaci se zacnou chovat
kruté — aktivné se Ucastni tyrani spoluzdka a prozivaji pfi tom uspokojeni.

Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana

Nasili jako normu pfijimaji viichni ¢lenové tiidy. Sikanovani se stava skupinovym
programem. Obrazné feceno nastava éra ,vykofistovani“. Zaci jsou rozdéleni na dvé sorty
lidi, které pro prehlednost mGzeme oznacit jako , otrokare” a ,,otroky”. Jedni maji vSechna
prava, ti druzi nemaji prava zadna. Ve Ctvrtém a patém stadiu hrozi realné riziko prorUstani
parastruktury Sikany do oficidlni skolni struktury. Stava se to v pripadé, kdy iniciator
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Sikanovani je sociometrickou hvézdou. Je Zdkem s vybornym prospéchem, ma kultivované
chovani a ochotné pomaha pedagogovi plnit jeho ukoly. Zvlastnosti u psychickych Sikan U
psychickych Sikan zUstdva princip stadii nezménén. Nicméné jejich podoba je jind. V popredi
je nep¥ima a pfima verbalni agrese ¢&ili psychické nasili. Casto se zrafiuje ,jen” slovem a
izolaci. Rozdil je pouze v tom, Ze se nestupniuje nasili fyzické, ale psychické. Krutost
psychického nasili si vSak v nicem nezada s nejbrutalnéjsi fyzickou agresi (Kola¥, 2011).

https://archiv.msmt.gov.cz/uploads/PPRCH/Priloha_7_Kyberneticka_agrese.pdf
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